Politika boja proti podvodom a kradeziam

I.  Uvod a ucel

V spolo¢nosti CRH nas nase hodnoty spajaju pri praci na celom svete.
Su zakladom nasej kultary, ako je uvedené v naSom Kdédexe
obchodného spravania.

Tato politika boja proti podvodom a kradeziam (dalej len ,politika")
pomaha pri prevencii, odhalovani a vySetrovani podvodov a kradezi,
ochrane majetku spolo¢nosti CRH a pri poskytovani ochrany pred
pravnymi désledkami a poSkodenim dobrého mena v désledku
podvodnych €innosti.

Skupina CRH urcila v spolo€nostiach kontaktné osoby pre ucely
nahlasovania podvodov (,kontaktna osoba"), ktoré su miestnym
zdrojom informacii o podvodoch a kradeziach a su zodpovedné za
nahlasovanie podozreni, pokusov a uskuto¢nenych podvodov a
kradezi v ich spolo¢nostiach. (Pozri zoznam kontaktnych oséb pre
Ucely nahlasovania podvodov). Kontaktné osoby budu pri uplatfiovani

tejto politiky spolupracovat' s oddelenim riadenia rizik a vnatorne;j
kontroly, oddelenim interného auditu, Oddelenim pravnym a
compliance, oddelenim Treasury, oddelenim bezpe&nosti a oddelenim
informacnej bezpecnosti.

Il.  Vyhlasenie o politike

Spolo¢nost CRH netoleruje podvody ani kradeze a vyzaduje, aby
zamestnanci CRH a tretie strany konajuce v mene CRH pracovali
Cestne a bezuhonne v sulade s Kédexom obchodného spravania.
Spolo¢nost CRH vyzaduje, aby kazdy zamestnanec a tretia strana boli
ostraziti vocCi riziku podvodu alebo kradezZe a zabezpedili, aby sa
spolo¢nost CRH nestala obetou takéhoto konania.

Kazdy zamestnanec CRH je povinny nahlasit akykolvek skutoény podvod
alebo kradez, podozrenie z nich alebo pokus o ne, ako je uvedené v
oddiele Il nizSie.

Podvod je umyselné uvedenie nepravdivych udajov alebo
zaml€anie informacii s cielom ziskat osobny prospech a/alebo
sposobit Skodu inému. Kradez je zmocnenie sa cudzieho majetku
bez jeho suhlasu. Podvod aj kradeZz mozu byt trestné. Medzi
priklady podvodu a kradeZe patria okrem iného:

» kradez hotovosti/produktu zo spolo¢nosti CRH

» falSovanie zaznamov

» kradez zariadenia CRH externou stranou

» zneuzitie majetku spolo¢nosti na osobny prospech

* nespravne vykazovanie osobnych vydavkov ako vydavkov
spolo¢nosti

» skresfovanie informacii o vyrobku, ktory sa predava zakaznikovi

» kyberneticky utok, ktorého vysledkom je ziskanie pristupu
podvodnika k IT systémom CRH, identite zamestnancov, online
uctom alebo bankovym tétom (,kyberneticky podvod") a

« sfalSovany platobny prikaz na prevod finanénych prostriedkov z
bankového uctu CRH (,platobny podvod") (ak k nemu déjde v
dosledku ziskavania informacii prostrednictvom pristupu do
e-mailovych alebo datovych systémov CRH alebo jej
zamestnancov, ide o kyberneticky podvod aj platobny podvod).

Nedodrzanie tejto politiky vratane neoznamenia pripadov podvodu
alebo kradeze modze viest k disciplinarnemu opatreniu alebo
sudnemu konaniu.

Zakaz odvetnych opatreni

Spolo¢nost CRH netoleruje odvetné opatrenia za nahlasenie
opravneného podozrenia. Spolo¢nost’ preSetri akékolvek podozrenie
z odvetnych opatreni a prijme prisluSné opatrenia vratane
disciplinarnych. Ak ma zamestnanec kedykolvek pocit, Ze je
postihovany za nahlasenie obavy z podvodu alebo kradeze, mal by sa
obratit na lokalne Oddelenie pravne a compliance alebo na linku
www.crhhotline.com.

lll. Zodpovednosti a nahlasovanie

Zamestnanci su povinni:
» precitat si Kodex obchodného spravania a porozumiet’ spravaniu,
ktoré sa od nich oCakava
» precitat si tuto politiku a porozumiet jej poziadavkam
» vyuzivat majetok, zdroje a finanéné prostriedky CRH a tretich
stran Cestne
» okamzite (do 24 hodin) nahlasit podvod/kradez, podozrenie nar
alebo pokus ori jednym z nasledujucich spdsobov (pozri
rozhodovaci diagram pre nahlasovanie podvodov a kradezi v
prilohe 1):
- priamemu nadriadenému alebo ktorémukolvek ¢lenovi
manazmentu spolo¢nosti
lokalnej kontaktnej osobe (pozri zoznam kontaktnych osob pre
ucely nahlasovania podvodov)
- na doévernu linku CRH Hotline: www.crhhotline.com
- ak ide o platobny podvod: zaslanim e-mailu na adresu
paymentfraud@crh.com a oznamenia kontaktnej osobe (ak k
platobnému podvodu doSlo prostrednictvom kybernetického
podvodu, je potrebné to oznamit’ aj timu informacnej
bezpecnosti CRH na adrese cyber@crh.com) a spolupracovat’
s oddelenim Treasury skupiny a prisluSnou bankou s ciefom
zablokovat, ziskat spat alebo zabezpecit vSetky ohrozené
finanéné prostriedky
* zUCastnit’ sa na vSetkych prislusnych vzdelavacich programoch
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Vedenie spolo¢nosti je povinné*:

informovat’ zamestnancov o tom, kto je ich kontaktna osoba pre
Ucely nahlasovania podvodov a Ze v8etky podvody a kradeze je
potrebné bezodkladne nahlasit’ tejto kontaktnej osobe*

zaviest’ a upevnovat kulturu boja proti podvodom a kradeziam v
spolo¢nosti

zabezpecit, aby sa zamestnanci zi¢astriovali na vSetkych
prislusnych vzdelavacich programoch

zabezpedit' vySetrovanie nahlasenych podvodov/kradezi
nezavislou osobou a prijatie prislusnych opatreni

zaviest a vykonavat primerané kontroly a postupy na
predchadzanie a odhalovanie podvodov/kradezi vratane
odradzania od podvodov/kradezi

pravidelne prehodnocovat riziko podvodu/kradeze a Cinnosti na
zmiernenie tohto rizika

vykonavat ro¢né vyhodnocovanie rizika podvodu/kradeze

Kontaktna osoba a zamestnanci zodpovedni za vnutornu kontrolu
su povinni*:

*

spolupracovat' s vedenim spolo¢nosti s cielom informovat’
zamestnancov o tom, kto je ich kontaktna osoba pre ucely
nahlasovania podvodov a Ze vSetky podvody a kradeze je
potrebné bezodkladne nahlasit tejto kontaktnej osobe*.
nahlasovat a eskalovat podvody/kradeze, spésobom
stanovenym v tejto politike a v Postupoch pre nahlasovanie
podvodov a kradezi.

V spolupraci s vedenim spolo¢nosti zabezpecit, aby nahlasené
podvody/kradeze vySetrovala nezavisla osoba a aby sa prijali
prisluSné opatrenia

Na podporu pri plneni tychto povinnosti su k dispozicii dalsie
zdroje (kontaktné informacie najdete v casti V).
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https://crhworld.com/docs/default-source/documents/fraud-points-of-contact.pdf?sfvrsn=35bf7f38_0
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I\VV. Monitorovanie, preverovanie a nahlasovanie poruseni

Monitorovanie a preverovanie

Kazda spolo¢nost je zodpovedna za uplatfiovanie a monitorovanie
kontrolnych opatreni na prevenciu a odhalovanie podvodov a
kradezi v spolo¢nosti. Interny audit preveruje ucinnost kontrolnych
mechanizmov prostrednictvom hodnotenia rizika auditu, testovania
SOX a hodnotenia internych kontrol. Oddelenie pravne

a compliance poskytuje pravne poradenstvo, hodnotenie rizika
podvodov, vySetrovanie podvodov, opatrenia na vymahanie

a vzdelavacie programy. Okrem toho sa v ramci procesov riadenia

VySetrovanie a nasledky

Spolo¢nost CRH vysetri vSetky podvody, podozrenia na podvody
alebo pokusy o ne, podla potreby poda spravu miestnym organom
¢innym v trestnom konani a bude sa snazit vymoct vSetky
vzniknuté straty. Kazda spolo¢nost uplatni disciplinarne postupy,
ktoré mézu vyustit az do Skon€enia pracovného pomeru v sulade
s prisluSnymi pravnymi predpismi.

rizik spolo€nosti CRH pravidelne posudzuje riziko podvodu a

kradeze.

V. Prislusné kontaktné udaje

V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa tejto politiky alebo podozrenia z podvodu alebo kradeze sa obratte na lokalne Oddelenie pravne
a compliance alebo na niektorti z os6b uvedenych nizsie. Okrem toho mézete akékolvek podozrenie z podvodu alebo kradeze v dobrej viere
nahlasit na hordcu linku CRH Hotline, ktora umoznuje anonymné nahlasenie: www.crhhotline.com.

Zodpovednost

Pravne sluzby a dodrziavanie predpisov (compliance)

Globalny veduci oddelenia compliance
Eurdpa/Azia - compliance manazér
Severna Amerika - compliance manazér

Eurdpa/Azia - hlavny pravny zastupca

Severna Amerika - viceprezident a hlavny pravny

zastupca
Interny audit

Veduci interného auditu

Eurépa/Azia - riaditel interného auditu
Treasury

Treasury manazér skupiny

Treasury manazér pre USA

Kyberneticka bezpecnost

Manazér pre informaénu bezpec¢nost
Bezpecnost’

Globalny manazér oddelenia bezpecnosti
Eurépa/Azia - riaditel pre bezpecnost
Severna Amerika - riaditel pre bezpe¢nost’
Interné kontroly

Amerika Materialy

Stavebné vyrobky - Severna Amerika
Stavebné vyrobky - Eurépa/Azia

Materialy pre Eurépu
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Martha Burke

Niamh Flood

Dave Toolan
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Danielle Hampton
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Jenny de Bruin

E-mail

eupton@crh.com
bprzedpelska@crh.com
martha.burke@crh.com
nflood@crh.com

david.toolan@crh.com

hgraham@crh.com

ghourigan@crh.com

afitzgerald@crh.com

noorali.virani@crh.com

jcarstensen@crh.com

mwolsey@crh.com
sbarry@crh.com

cindy.coppola@crh.com

danielle.hampton@crh.com
cynthia.reed@crh.com
avandenvlekkert@crh.com

jdebruin@crh.com

Priama linka

+353 87 256 1045
+48 600 806 505
+1 770 392 5306
+353 87 622 0451
+1 404 216 8706

+353 86 046 9117
+353 87 612 8133

+353 86 385 3490
+1 678 731 8148

+353 86 4147752

+44 7484 937 724
+44 7917 814 237
+1 714 309 2797

+1 678 205 9364
+1 404 372 5550
+31 630 979 470
+31 612 922 575

VI. Doplnkova dokumentacia

. Postupy pre nahlasovanie podvodov a kradezi

. Zoznam kontaktnych oséb pre ucely nahlasovania podvodov

. Kdédex obchodného spravania
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Nahlasovanie podvodov a kradezi — rozhodovaci diagram

Zamestnanec ma podozrenie
alebo vie o uskuto¢nenom CRH Hotline

podvode/kradezi alebo o www.crhhotline.com
pokuse o podvod alebo kradez

NIE
Py EeiEdng | podvod? paymentfraud@cth.com

Ide o platobny Treasury

VyS8Si manazment Je to tiez . ,
kyberneticky Bezpecnost IT

podvod? cyber@crh.com

Kontaktna osoba

$/|-€kt)3dkn:|:::3 . Systém nahlasovania

VG2 podvodov
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e-mailové
upozornenie
Osoba uréena internou

kontrolou
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Miestne zaznamy

VySetrovanie v spolo¢nosti
a ukoncenie
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